SINTESI DELLE APPLICAZIONI
SERIE DS9900 PER IL RETAIL

. ZEBRA

Aumentate la produttivita e
la soddisfazione dei clienti
alle casse con l'imager
ibrido con cavo serie
DS9900 per il retail

Il problema: le inefficienze incidono sulla produttivita e
sull'esperienza dei clienti alle casse

Con il continuo aumento della concorrenza da parte dei negozi online e
tradizionali, garantire un'esperienza di acquisto di qualita superiore assume
un'importanza senza precedenti. Transazioni rapide, assenza di code e servizio
cordiale alle casse incoraggeranno i clienti a ritornare piu volte nel punto vendita,
fidelizzandoli. Le inefficienze, invece, possono incidere pesantemente sulla
produttivita e sull'esperienza complessiva del cliente. Per avere la sicurezza che
tutte le operazioni di pagamento si svolgano senza intoppi dall'inizio alla fine,
dovete dotare le postazioni di cassa dello strumento giusto.

La soluzione: ottimizzare le postazioni di cassa con un
imager ibrido che non ha rivali in fatto di prestazioni ed
ergonomia

La serie DS9900 offre tutto il necessario per evitare il formarsi di code alle
casse. |l personale puo scansionare velocemente articoli di tutte le dimensioni e
codici a barre praticamente in qualsiasi condizione. Il design ibrido unico nel suo
genere assicura le migliori prestazioni di scansione sia in modalita manuale che
a mani libere, per ottimizzare la produttivita alle casse agevolando al massimo le
operazioni.

Con la serie DS9900, il personale puo svolgere qualsiasi compito: passare gli
articoli piccoli davanti alla finestra di scansione per la lettura “a raffica”, prendere in
mano lo scanner per raggiungere agevolmente gli articoli grandi o ingombranti sul
banco o nel carrello, disattivare istantaneamente i tag EAS antitaccheggio mentre
legge il codice a barre, leggere un tag RFID per l'inventario in tempo reale e
acquisire buoni sconto elettronici dal cellulare di un cliente. Le operazioni di cassa
saranno sempre rapide e il servizio cordiale, come si aspettano i vostri clienti.

Un design ibrido unico nel suo genere: due scanner in uno

La serie DS9900 e stata progettata sia per I'uso manuale che a mani libere. In
modalita a mani libere, assicura una delle migliori velocita di lettura al primo colpo
del settore, fino a 610 cm al secondo. Grazie al campo di visuale pitu ampio della
sua categoria, la serie DS9900 richiede meno precisione nel posizionamento
degli articoli davanti alla finestra di scansione, cosi il personale puo dare al cliente
tutta I'attenzione necessaria. Il passaggio dalla modalita manuale a quella a

mani libere & automatico e non richiede alcun addestramento: basta afferrare o
posare lo scanner. |l raggio di scansione si regola automaticamente a seconda
della modalita: € limitato in modalita di presentazione per evitare di leggere
inavvertitamente i codici degli articoli nelle vicinanze ed e ampliato in modalita
manuale per raggiungere gli articoli sul banco o nel carrello. Solo Zebra offre un
esclusivo sensore touch capacitivo che rileva la mano e un accelerometro che
rileva il movimento. Inoltre, la serie DS9900 con RFID abbina scansione di

codici a barre e di tag RFID per estendere anche alle casse i vantaggi della
tecnologia RFID.
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Serie DS9900: maggiore produttivita alle casse

Applicazione Vantaggi Mercati verticali

Aumento della produttivita alle casse

Scansione alle casse: manuale e a mani libere
Con la serie DS9900 e possibile passare
rapidamente gli articoli piccoli davanti all'ampio
campo di visuale dello scanner, oppure afferrare

Gestione di articoli eterogenei con il massimo
dell'efficienza

Riduzione delle curve di apprendimento grazie al
» Area di vendita retail

il dispositivo per raggiungere gli articoli piu passaggio impercettibile tra modalita manuale e

ingombranti sul banco o in un carrello. Grazie a modalita a mani libere + Minimarket

un microprocessore da 800 MHz, a un sensore - Migliore precisione alle casse: si evita di leggere - Ristoranti a

ad alta risoluzione da un megapixel e all'esclusiva inavvertitamente i codici degli articoli nelle servizio rapido

tecnologia di imaging intelligente PRZM di Zebra,

la serie DS9900 assicura le prestazioni migliori del
settore sui codici a barre di piu difficile lettura come
quelli sporchi, rovinati, troncati e stampati male.

vicinanze in modalita a mani libere

Riduzione del numero dei codici a barre
non leggibili per eliminare gli errori legati
all'inserimento manuale

- Aumento della produttivita alle casse

Acquisizione di codici a barre da dispositivi mobili - Migliore visibilita del marchio e fidelizzazione dei . Area di vendita retail
Gli addetti possono completare le transazioni clienti grazie a programmi efficaci che si rivolgono -

ik - . . R X . . » Minimarket
accettando pagamenti mobili, leggendo buoni direttamente ai clienti su dispositivo mobile i )
sconto e carte fedelta sia in modalitd manuale che a - Ristoranti a

« Aumento dell'uso dei coupon e delle vendite
grazie alla comodita dei buoni sconto elettronici
personalizzati

mani libere. servizio rapido

Acquisizione di tag EAS Aumento della produttivita alle casse

Il supporto EAS opzionale permette di disattivare
i tag Checkpoint EAS quando si legge il codice a
barre.

Riduzione del numero di falsi allarmi alle uscite

« Area di vendita retail

Riduzione del numero di dispositivi necessari in
cassa

Ottimizzazione della produttivita alle casse

Lettura/scrittura dei tag RFID UHF . Completamento del ciclo RFID estendendo la

!_a il D$9900 con RFID. 2l 9ra€’° C," [sefae tecnologia RFID dalla supply chain alle postazioni
i tag RFID in cassa e di scrivere dati sui tag ol ceeea

per programmarli associandoli a nuovi articoli o - . , + Area di vendita retail
di inventario e ad articoli restituiti; il personale Mlgl{orarrl1ent9 della preC|§|one dellinventario
puod leggere i tag RFID di pili articoli in un solo grazie all'aggiornamento in tempo reale
passaggio, senza linea di puntamento. - Aumento delle vendite ricollocando sugli scaffali
gli articoli restituiti in tempi brevissimi

Acquisizione dei dati delle patenti di guida*
Con I'analisi opzionale dei dati delle patenti di guida,

. ivita « Area di vendita retail
la serie DS9900 ¢ in grado di verificare I'eta o di e elE produt.tmta.a alle c'asse ) -
compilare automaticamente moduli di richiesta di + Aumento della partecipazione ai programmi + Minimarket
carte di credito, di iscrizione a programmi fedelta o fedelta e della sottoscrizione di carte di credito . Ristoranti a
di reso cliente. grazie a procedure di compilazione piu rapide servizio rapido

* Disponibile solo in Nord America

Per scoprire come ottimizzare le vostre postazioni di cassa con Il'imager ibrido progettato

appositamente sia per la scansione manuale che a mani libere, visitate
www.zebra.com/ds9900seriesretail
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